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RIESAME DELLA DIREZIONE

Cagliari, 18 settembre 2015 h.16,30 presso locali esterni alla Fondazione Mo.So.S.
Ordine del giorno:

1. v Predisposizione del Sistema Qualit3;

2. v normativa di riferimento.

Partecipanti:

NOMINATIVO FUNZIONE FIRMA
Giovanni Desantis Presidente Fondazione Mo.So.S.
Antonio Manca Responsabile Qualita

Discussione e Decisioni:
\ Predisposizione del Sistema Qualita

La riunione ha lo scopo di gettare le basi del Sistema di Gestione della Qualita secondo la Norma EN ISO
9001:2015.

Si tratta di una decisione strategica che la Fondazione Mo.So.S. -attraverso la figura istituzionale dell’Alta
Direzione- intende mettere in atto per consentire il miglioramento delle proprie prestazioni e per accedere ai
sistemi di premialita previsti da organismi esterni nell’erogatore del servizio.

L’Alta Direzione ha la consapevolezza che I'adozione del SGQ consente di ottenere dei benefici che si possono

individuare nei seguenti punti:

- 1.fornire servizi di formazione ed istruzione che soddisfino i requisiti del cliente nel pieno
rispetto di quelli cogenti applicabili che --nel caso specifico della Fondazione sono quelli del
rispetto, in generale, da quanto previsto dall’atto costitutivo e dallo statuto della Fondazione e per
la formazione in corso, in particolare, dalla norma STCW ;

- 2.accrescere la soddisfazione del cliente (il corsista);

- 3. affrontare rischi ed opportunita del contesto per il raggiungimento degli obiettivi statutari
particolarmente quelli formativi per garantire un inserimento lavorativo.

La Fondazione intende adottare un approccio sistemico per la pianificazione dei processi attraverso il
ciclo Pla - Do - Check - Act (PDCA) che consente di verificare la gestione delle proprie risorse per un
loro corretto utilizzo cogliendo le opportunita e potenzialita di miglioramento;

e il Risk - based - thinking che consente di individuare possibili elementi o fattori che possono
determinare il mutamento o mancato raggiungimento degli obiettivi che si sono prefissi mettendo in atto
controlli preventivi che consentono di ridurre i fattori di rischio ottimizzando gli elementi positivi che si
dovessero presentare.

L’Alta direzione per il raggiungimento dei suoi obiettivi formativi si impegna a mettere in atto forme di
miglioramento e di correzione all'insegna dell'innovazione didattica e tecnologica.

La Fondazione nel SGQ che intende adottare - che é rivolto al miglioramento continuo - intende
focalizzare I'attenzione sui seguenti fattori:
- Focalizzazione verso il cliente;
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- Partecipazione attiva di tutto il personale;
- L’approccio per processi;
- Adottare un processo decisionale basato sulle evidenze e sulla trasparenza.

v Normativa di riferimento

Le norme sui sistemi di gestione per la qualita, EN ISO 9001:2015.
normative tecniche e cogenti applicabili, in particolare la Norma STCW 95, saranno costantemente aggiornate

verranno pubblicate anche nel sito.

11 lavori hanno avuto termine alle ore 19,30.
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